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RESPONSABILE INFRASTRUCTURE
MANAGEMENT

Oltre 25 anni di esperienza nel settore ICT, buona capacitd
di analisi e pianificazione delle attivitd, doi di problem
solving, oftima capacita di collaborazione e
coordinamento delle risorse, riesco ad inserirmi senza troppe
difficolta in nuovi contesti lavorativi, forte motivazione ala
crescita professionale.

ESPERIENZA LAVORATIVA

RESPONSABILE DELLA FUNZIONE INFRASTRUCTURE
MANAGEMENT, INPS SERVIZI SPA, ROMA

DICEMBRE 2023 - ATTUALE

Gestione delle risorse della funzione ICT Infrastructure
management, assicurandone la crescita professionale e
formativa.

Gestione della continuita delle infrastrutture tecnologiche
(network, security, sistemi hardware, database, etc.)
garantendo i livelli di servizio previsti sia da un punto di vista
hardware che di software di base, assicurandone il
monitoraggio in ottica di “continuous improvement;
Gestione del rinnovamento tecnologico delle infrastrutture,
collaborando con gli altri team ICT, nella definizione dei
piani e dei progetti di rinnovo;

Assicurare la gestione e la protezione del dato in termini di
resilienza e backup;

implementazione e gestione applicazioni tramite power
platform Microsoft.

AMMINISTRATORE DI RETE E SISTEMI MICROSOFT,
INPS SERVIZI SPA, ROMA

Luglio 2015 - dicembre 2023

Ruolo attivo nello startup del servizio Contact Center
Multicanale di INPS Servizi tra Ottobre 2022 e Giugno 2023,
per le attivita di configurazione e supporto dei sistemi server
e delle 3000 postazioni operatore distribuite sul territorio
nazionale, progettazione, implementazione e gestione dei
sistemi aziendali basati su piattaforma virtuale VMWare,
implementazione e manutenzione PBX VolIP 3CX, gestione
ambiente sharepoint Online, implementazione e gestione
del network e della sicurezza perimetrale dell’aziendaq,
implementazione e monitoraggio dei sistemi di backup dei
dati. Gestione del ciclo di vita delle infrastrutture, assistenza



sulle postazioni utente della sede HQ, coordinamento
dell’ufficio soluzioni IT tra il 2019 ed il 2021.

SISTEMISTA MICROSOFT SE.DL.IN SPA, ROMA
Settembre 1999 — giugno 2015

Installazione, configurazione e manutenzione dei sistemi
basati su AD;

Progettazione, installazione e configurazione reti
informatiche;

progettazione e realizzazione infrastrutture informatiche
basate su ambiente virtualizzato VMWare, VMWare View e
SRM, installazione, configurazione e manutenzione firewall
(zywall, watchguard, cyberoam, Netgear, PFSense e
Fortinet), per la sicurezza aziendale, e delle reti dei clienti,
installazione, configurazione e manutenzione dei sistemi di
posta elettronica basati su Mdaemon e su Exchange on
prem.

Installazione e configurazione sistemi RAS Microsoft e VPN
PPTP e IPSec, installazione, configurazione e manutenzione
istanze MS SQL Server, repliche transazionali e mirroring
database;

gestione base dei sistemi linux red hat e centOS;
installazione e configurazione sistemi zetafax, server HP
Blade e sistemi storage HP ISCSI, SAS e FC;

installazione e configurazione server Dell, sistemi storage e
sistemi Dell VRTX.

Installazione, configurazione e manutenzione cluster
applicativi Microsoft e WNLB;

progettazione e configurazione sistemi di DR su infrastruttura
virtuale

COMPETENZE

Sistemi Server Windows fino a 2022
Sistemi Windows Client fino a W11Pro
MS SQL Server fino a 2022
VMWare ESXi finoa v. 8
VMWare SRM finoa v. 8
Ambiente VDI Citrix
Power Platform Microsoft
Exchange On prem. E Online

Network e Security

UL

PBX VolIP 3CX



CORSI

e 3cx V.20 Online Avanzato (in corso);

e 3cx Vv.20 Online Base;

e 3cx V.16 Online Avanzato;

e 3cx V.16 Online Intermedio;

e 3cx V.16 Online Base;

e Corso online sulla sicurezza Informatica Online;

¢ MOC 20339 planning e administering Sharepoint 2016,
Aula Online;

e Fortigate NS1, Online;

e Corso VMWare advanced administering v.6, Aulg;

e VMWare VISP 4 e 5, Online;

e VMWare VSP 4, Online;

e Upgrading MCSA from 2000 to 2003 (70-292), esame in
Aula (Upg. certificazione MCSA);

e Microsoft MCP “managing a windows 2000 network
environment” (70-218), esame in Aulg;

¢ Microsoft MCP “Installing, configuring and
administering Microsoft windows 2000 professional”
(70-210), esame in Aula;

e Microsoft MCP “Implementing and administering a
Microsoft windows 2000 network infrastructure™ (70-
216), esame in aula;

e Microsoft MCP “installing configuring and
administering Microsoft windows 2000 server” (70-215),
esame in Aula.

LINGUE

e Inglese: Bl
e Francese: Al

Servizio Militare
Assolto aprile 1998 — febbraio 1999

Autorizzo il frattamento dei miei dati personali presenti nel curriculum vitae ai
sensi del D. Lgs. 196/2003, coordinato con il D. Lgs. 101/2018, e del GDPR
(Regolamento UE 2016/679).



