INPS Servizi S.p.A.

DETERMINAZIONE n. 101 del 10 novembre 2022

Oggetto: procedura di acquisizione del servizio di sorveglianza sanitaria e nomina del medico competente
ex D. Lgs. 81/08 ai sensi dell'art. 1 comma 2, lett. a) del Decreto Legge 16 luglio 2020 n. 76, recante
“Procedure per l'incentivazione degli investimenti pubblici durante if periodo emergenziale in relazione
allaggiudicazione dei contratti pubblici sotto soglia" da perfezionare su MEPA con richiesta di offerta.

IL DIRETTORE GENERALE
VISTO il Decreto Legislativo 19 agosto 2016 n. 175, ed in particolare it comma 7 dell’articolo 16;
VISTO Decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50,

VISTO il Piano Triennale di Prevenzione della corruzione 2022-2024 adottato con determinazione del
Consiglio di Amministrazione n. 23 del 8 luglio 2022,

TENUTO CONTO che il processo di trasformazione della societa per l'internalizzazione del Contact Center
multicanale & in ifinere ed & previsto che al momento della sua conclusione la Societa avra in carico oltre
3.100 dipendenti, 13 siti produttivi dislocati sul territorio nazionale oltre alla sede centrale di direzione e un
fatturato di circa 100 Milioni di euro;

CONSIDERATO che, sulla base di quanto previsto dal comma 4 bis dellarticolo 5 bis del Decreto Legge
101/2019, 1a societa ha indetto una procedura di selezione volta all’assunzione del personale che, alla
data del 1° giugno 2021, risultava addetto al servizio di contact center alle dipendenze delle societa
partecipanti al Raggruppamento Temporaneo di Imprese affidatario in outsourcing del servizio;

CONSIDERATO che sono conseguentemente in fase di assunzione le 3019 unita di personale, che é
stato selezionato con procedura di reclutamento le cui graduatorie sono state approvate con deliberazioni
n. 43 del 19 settembre 2022 e n. 53 del 28 ottobre 2022;

PRESO ATTO che i lavoratori di prossima assunzione sono tutti dipendenti delle societa partecipanti al
Raggruppamento Temporaneo di Imprese, attuale affidatario in outsourcing del servizio, presso le quali
hanno svolto attivita lavorativa sia nei siti condotti dal RTI che in modalita di lavero agile;

TENUTO CONTO che, per assicurare la dovuta tutela al personale di prossima assunzione e rispettare
tutte le prescrizioni in materia di sicurezza sul luogo di lavoro di cui al D. Igs. 81/01, & necessario reperire
il servizio di sorveglianza sanitaria e nominare il medico competente;

DATO ATTO che la societa non dispone di personale interno in possesso di adeguate competenze ed
esperienze che possa essere adibito allo svolgimento di tali attivita, in quanto trattasi di prestazioni che
richiedono un’elevata qualificazione e specializzazione di ordine tecnico, e che non sono sussistono le
condizioni per poter reperire le medesime attivita tramite le strutture interne di INPS;

RITENUTO quindi necessario reperire esternamente il servizio di sorveglianza sanitaria e il medico
competente per assicurare la tutela dei dipendenti ed il rispetto della normativa vigente in materia di salute
e sicurezza sul luogo di favoro;

RILEVATA l'opportunita di disporre dei fascicoli sanitari del personale di prossima assunzione per poter
procedere in continuita con le visite periodiche di idoneita professionale e le attivita di vigilanza e tutela
sanitaria gia svolte sui dipendenti presso gli attuali datori di lavoro;

TENUTO CONTO che il conferimento del servizio di sorveglianza sanitaria e della funzione di medico
competente agli attuali operatori che hanno in carico tali attivitd assicurerebbe celerita, efficienza ed
economicita nelio svolgimento dei compiti istituzionali della societd, in quanto sarebbe possibile ereditare
gli adempimenti gid svolti in materia di sorveglianza sanitaria ed evitare una costituzione ex novo
dellarchivio sanitario dell'intero bacino di 3014 dipendenti addetti al contact center sparsi sul territorio
nazionale:
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CONSIDERATO che per assicurare la partenza del servizio di contact center entro it 1° dicembre 2022, le
assunzioni saranno tutte perfezionate entro il 30 novembre 2022 e conseguentemente & necessario tenere
in considerazione anche una tempistica dell'affidamento del servizio di sorveglianza sanitaria e di nomina
del medico competente coerente con gli obblighi scaturenti dalle assunzioni del personale, che saranno
destinati su sedi territoriali sparse sul territorio nazionale;

DATO ATTO dei benefici che i dipendenti conseguirebbero indirettamente dal’apprensione delle
informazioni contenute nel loro fascicolo sanitario:

TENUTO CONTO che lindividuazione di nuovi fornitori per la prestazione del servizio nelle varie sedi
territoriali implicherebbe una tempistica non compatibile con le esigenze della societa, che deve procedere
con immediatezza alla conclusione delle procedure correlate alle assunzioni;

CONSIDERATO che dei 3014 lavoratori di prossima assunzione, solo 1685 verranno assunti con orario
di lavoro superiore alle 20 ore settimanali e pertanto saranno qualificabili come videoterminalisti ai sensi
delf'art 173 del D. Lgs. 81/08, con conseguentemente obbligo di sottoposizione alla visita medica periodica
ex art. 176 del D. Lgs. 81/08;

PRESO ATTO del preventivo pervenuto dalla Tecsial S.r.l., attuale fornitore di Network Contacts Sl
partecipante al RTI gestore del servizio di contact center e datore di lavoro dei dipendenti ubicati nell'area
geografica della Puglia, con il quale & stato quotato in € 500,00 annui lo svolgimento dei servizi di
sorveglianza sanitaria e medico competente, in € 35,00 il costo unitario della | visita/visita periodica, ed €
5,00 per il visio test;

TENUTO CONTO che nell'area geografica della Puglia insistono 281 dipendenti contrattualizzati con
orario superiore a 20 ore settimanali e che in prospettiva il numero degli addetti con tale orario contrattuale
non superera il numero di 300, con un costo massimo stimato per i servizi di sorveglianza sanitaria, nomina
del medico competente e visite mediche di € 24.500,00;

PRESO ATTO del preventivo pervenuto dalla GM Solutions S.r.l., attuale fornitore di COMDATA,
partecipante al RTl| gestore del servizio di contact center e datore di favoro della quasi totalitd dei
dipendenti ubicati nelle altre aree geografiche, con il quale & stato quotato in € 5.000,00 o svolgimento
dei servizi di sorveglianza sanitaria e medico competente, in € 35,00 il costo unitario della | visitaivisita
periodica, ed € 30,00 [a visita straordinaria;

TENUTO CONTO che nelle aree geografiche diverse dalla Puglia insistono 1404 operatori contrattualizzati
a pit di 20 ore settimanali, e che in prospettiva il numero degli addetti con tale orario di lavoro non superera
il numero di 1450, con un costo massimo stimato per i servizi di sorveglianza sanitaria, nomina del medico
competente e visite mediche di € 99.250,00;

VISTO l'art. 35 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 ed in particolare il comma 4;

VISTO f'art. 1 comma 2, ed in particolare [a lettera a) del decreto-legge 16 luglio 2020 n. 78, recante
"Procedure per l'incentivazione degli investimenti pubblici durante il periodo emergenziale in relazione
alfaggiudicazione dei contratii pubblici sotto soglia’ che prevede che, in deroga alla disciplina di cui al
decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, i contratti per I'acquisizione di beni e servizi di importo inferiore a
139.000,00 euro possano essere assegnati in affidamento diretto, anche senza consultazione di pil
operatori economici, in favore di soggetti in possesso di pregresse e documentate esperienze analoghe a
quelle oggetto di affidamento, anche individuati tra coloro che risultano iscritti in elenchi o albi istituiti dalla
stazione appaltante, comunque nel rispetto del principio di rotazione e dei principi di cui all‘articolo 30 del
decreto legislativo 50/2016;

TENUTO CONTO che i preventivi proposti daile societa Tecsial S.r.l. e GM Solutions S.r.l. non superano
Fimporto complessivo di € 139.000,00 di cui all'art. 1 comma 2 la lettera a) del decreto-legge 16 luglio
2020 n. 76;

VISTE le Linee Guida ANAC n. 4, di attuazione del Decreto Legislativo 18 aprile 20186, n. 50:
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VISTO l'art. 31 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 che stabilisce che per ogni singola procedura
di affidamento di un appalto o di una concessione, le stazioni appaltanti nominino un Responsabile Unico
del Procedimento (d'ora in poi anche RUP), per le fasi della programmazione, progettazione, affidamento
ed esecuzione;

VISTE le Linee Guida n. 3 dellANAC, di attuazione del D. L.gs. 18 aprile 2016, n. 50, recanti “Nomina, ruofo
e compiti del responsabile unico del procedimento per I'affidamento di appalti e concessioni”,

VISTO iI Regolamento aziendale per le acquisizioni sottosoglia, approvatc con determinazione
del’Amministratore Unico di ltalia Previdenza SISPI S.p.a. n. 17 del 12 dicembre 2019;

PRESO ATTO dello SMART CIG n. Z7038895C4 richiesto dal RUP tramite it sisterma SIMOG in data 10
novembre 2022 per 'affidamento a Tecsial S.r.l.

PRESO ATTO del CIG n. 948684870BA richiesto dal RUP tramite il sistema SIMOG in data 10 novembre
2022 per Paffidamento a G M Solutions S.r.l.

VISTO l'art. 1 comma 3 del decreto-legge 16 luglio 2020 n. 76, il quale prevede che gli affidamenti diretti
di cui al comma 2 possano essere realizzati tramite determina a contrarre, o atto equivalente, che
contenga gli elementi descritti nell’articolo 32, comma 2, del decreto legislativo n. 50 del 2016” ovvero, in
modo semplificato, Foggetto dell’affidamento, I'importo, il fornitore, le ragioni della scelta del fornitore, il
possesso dei requisiti di carattere generale, nonché il possesso dei requisiti tecnico-professionali, ove
richiesti;

TENUTO CONTO che la Societa dispone, allo stato attuale, di una patrimonializzazione, nonché di un

margine di tesoreria per far fronte agli oneri connessi all'avvio di INPS Servizi e della commessa del
Contact Center Multicanale, ivi compresi i costi per la remunerazione del servizio in oggetto;

DETERMINA
- di nominare RUP dei procedimenti il Responsabile della Direzione Risorse Umane, Dott. Gino Angiclilo;

- di indire le procedure di affidamento diretto ai sensi dell’art. 1 comma 2, lett. a) del Decreto Legge 16
luglio 2020 n. 76, per I'acquisizione di servizi di sorveglianza sanitaria e nomina del medico competente
di durata annuale dagli operatori Tecsial S.r.l. e GM Solutions S.r.l. da perfezionare con richiesta di offerta
sul portale MEPA alle condizioni indicate nei preventivi pervenuti dai predetti operatori 7 novembre 2022.

Il direttore generale







